UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KE HOACH VA PAU TU Poc 1ap - Tw do - Hanh phac
S6: 01 /QD-SKHDT Kon Tum, ngay 03 thang d/nim 2025
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh nha nwéc
cua Sé Keé hoach va Pau tu tinh Kon Tum nam 2025

GIAM POC SO KE HOACH VA PAU TU TINH KON TUM

Can cir Ké hogch s6 3993/KH-UBND ngay 05 thang 11 nam 2021 cua Uy
ban nhan dan tinh vé cai cdch hanh chinh nha nwoc trén dia ban tinh Kon Tum
giai doan 2021-2030;

Can_cir Quyér dinh so 757/0P-UBND ngay 24 thang 12 nam 2024 ciia
Chu tich Uy ban nhan déan tinh vé ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh nha
nuoc trén dia ban tinh Kon Tum nam 2025;

Theo dé nghi ciia Truong phong Péi ngoai - Hanh chinh.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy K& hoach cai cach hanh chinh
nha nudc cua S¢ Ké hoach va Pau tu nam 2025.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay Ky ban hanh.

Piéu 3. Cac dong chi Lanh dao S¢; Truong céc phong chuyén mdn thuge
S¢, Giam doc Trung tam XUc tién dau tu va Ho trg khai nghiép chiu trach nhiém
thi hanh Quyeét dinh nay./.

GIAM DOC

Noi nhdn:

- S& Noi vu (b/c);

- Giam déc, cac pho giam déc;
- Nhu Diéu 3;

- Luu: VT, BNHC, TNH.

Ngb6 Viét Thanh



UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO KE HOACH VA PAU TU Poc lap - Tw do - Hanh phuc
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéc cua S¢ K¢ hoach va Pau tw nim 2025
(Ban hanh kem theo Quyér dinh so:  /OD-SKHDT ngay  thang  nam 2025
cua Giam doc So Keé hoach va Dau twr tinh Kon Tum)

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Tiép tuc xay dung chinh quyén phuc vu Nhan dan, hoat déng hiéu luc,
hiéu qua, chuyén nghiép; nang cao chat luong cai cach hanh chinh (CCHC);
cung tng dich vy hanh chinh cong theo hudng hién dai, nhanh chong, thuan
tién; xay dung, trién khai céc giai phap cai thién manh m& moi truong dau tu
kinh doanh gan lién voi CCHC, chuyén d6i s6 toan dién; nang cao nang luc
canh tranh cap tinh, chat luong thuc thi chinh sach, phap luat va gop phan cai
thién cac Chi s nang luc canh tranh cp tinh (PCI), Chi sé6 CCHC (PAR
INDEX), Chi s hai 16ng vé sy phuc vu hanh chinh (SIPAS) va Chi sé Hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong (PAPI) thudc linh vuc cua S&; tao dong luc dé dot
pha va thu hat cac nguon luc dau tu vao tinh,

- Hién dai hoa phuong thtc chi dao, diéu hanh dya trén @ng dung hiéu
qua thanh teu cua chuyén doi sb, xay dung nén hanh chinh cua tinh ngay cang
chuyén nghiép, ky cuong, nang dong, cong khai, minh bach, hiéu luc, hiéu qua
tao diéu kién tét nhat cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Tiép tuc trién khai toan dién, dong bo, c6 hiéu qua Nghi quyét sé 76/NQ-
CP ngay 15 thang 7 ndm 2021 caa Chinh phi ban hanh Chuong trinh tong thé
CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030; Ké hoach sé 3993/KH-UBND ngay 05
thang 11 nam 2021 cua Uy ban nhan dan tinh vé CCHC nha nudc trén dia ban
tinh Kon Tum giai doan 2021-2030.

2. Yéu cau

- Truéng cac phong chuyén mén thudc sé, Giam dbéc Trung tam xdc tién
dau tu va Ho trg khai nghiép can ctr vao noi dung Ké hoach nay va tinh hinh
thuc té tiép tuc d6i méi, nang cao chét lwong cong tac chi dao, diéu hanh, to
chtrc thyc hién nhiém vu céng tic CCHC. Tang cuong Ky luat, ky cuong trong
t6 chuc thuc hién cong tic CCHC; nang cao tinh than trach nhiém caa can bo,
cdng chuc, vién chic trong thuc hién cong tac CCHC, nhat 13 nguoi dung dau
cac don vi trong chi dao, té chirc thuc hién cac nhiém vu CCHC, dé ra giai phap
khic phuc nhitng han ché va cac giai phap nang cao chat luong cong tdc CCHC,
dam bao tién do, 1 trinh trién khai; khong dé xay ra tinh trang cham, mudn, bi
phé binh, nhac nhg;
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- Tiép tuc day manh ung dung cong nghé théng tin (chuyén doi sb) trong
hoat dong céng vu ¢ cac don vi thudc va truc thude So.

I1. NHIEM VU TRONG TAM
1. Cong tac chi dao, diéu hanh va tuyén truyén cai cach hanh chinh

a) Ban hanh kip thoi Ké hoach cai cach hanh chinh cua S; thuc hign tot
cong tac bao céo cai cach hanh chinh dinh ky va dot xuat theo yéu cau cua So
NI vu.

b) Tang cuong cdng tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh dén
d6i ngii cdng chuc, vién chirc va cac tang 16p Nhan dan bang céc hinh thic da
dang, noi dung phong pha, phd hop véi tung ddi twong (trén cac trang
Facebook, Zalo, trang thong tin dién tur cua So, cua Trung tam, tai Bé phan mat
ciza va Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh trong cdng tdc CCHC, chuyén
d6i s6...) tao diéu kién thuan tién cho can bo cong chic, vién chic, ngudi dan,
doanh nghiép tiép can thdng tin, nam bat cac noi dung vé CCHC dugc Kip thoi.

c) Trién khai céc giai phap khic phuc han ché trong hoat dong cung ung
dich vu cdng, nang cao sy hai 10ng caa nguoi dan déi voi hoat dong cia co quan
hanh chinh nha nuéc®; gép phan cai thién Chi sé SIPAS, PAPI tinh Kon Tum
nam 2025 va cac nam tiép theo. Pam bao muc d6 hai 10ng ctua ngudi dan, doanh
nghiép vé giai quyét TTHC dat 90% trong nim 2025@,

d) Gan két qua cai cach hanh chinh véi cong tac thi dua, khen thuong; kip
thoi biéu duong, khen thuang cac ca nhan, tap thé cé thanh tich xuat sac trong
thuc hién cai cach hanh chinh.

2. Cai cach thé ché

a) Chi tiéu

- 100% van ban quy pham phap luat do Trung wong va tinh ban hanh
trong naim dén S& duoc trién khai kip thoi.

- 100% van ban quy pham phap luat thugc pham vi quan ly cua So trai
phap luat, mau thuan, chong chéo, hét hiéu luc hogc khdng con phu hop phat hién
qua ra soat, Kiém tra duoc xu ly theo tham quyén hozc kién nghi co quan c6 tham
quyén xu ly.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc nang cao chat luong cong tac xay dung, ban hanh van ban quy
pham phap luat thudc pham vi quan Iy cia nganh Ké hoach va Pau tu, bao dam
tinh déng b, thong nhat, kha thi, hop phap; trién khai kip thoi van ban quy
pham phap luat cia Trung wong; xay dung, tham muu ban hanh kip thoi cac van
ban quy pham phap luat dé diéu chinh cac quan hé kinh té - x4 hoi méi phat
sinh.

@ Theo chi dao cua Uy ban nhan dan tinh tai Cong vin s 4329/UBND-NC ngay 02 thang 12 nim 2024,

@ Chuong trinh s6 2359/CTr-UBND ngay 22 thang 7 nam 2022 cia Uy ban nhéan dén tinh trién khai thyc hién
Nghi quyét s6 11-NQ/TU ngay 16 thang 5 nim 2022 ctia Ban Chip hanh Pang b6 tinh Khoa XVI vé cai thién
mdi truong diu tu, nang cao nang luc canh tranh va ting cudng thu hut ddu tu trén dia ban tinh dén nim 2025,
dinh huéng dén nim 2030.
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- Thuong xuyén ra soat vdn ban quy pham phap luat nham stra ddi, bd
sung, huy b, bai bo kién nghi co quan c6 tham quyén sta d6i, bo sung, hay bo,
béi bo nhitng quy dinh khéng phu hop.

- Téng cuong cong tac theo ddi thi hanh phap luat thugc pham vi quan ly
cua nganh Ke hoach va Bau tu; chu trong cac giai phap nang cao hi¢u qua thi
hanh phéap luat va hoan thién hé thong phap luat.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh

@) Tham muu xay dyng du thao van ban quy pham phap luat trinh cap co
tham quyén ban hanh, bao gom ca TTHC ndi bg, bao dam cac TTHC dugc quy
dinh dang tham quyen, can thiét, hop ly va véi chi phi tuan tha thap nhat.

b) Thuc hién nghiem viéc cong bd, cong khai, minh bach day du TTHC
theo quy dinh. 100% hd so TTHC ctia So phai duoc tiép nhan, giai quyet trén
Hé thong thdng tin giai quyét TTHC va phai lién thong, ddng bo véi Cong dich
vu codng qubc gia dé ngudi dan, doanh nghiép theo ddi, danh gia qua trinh thuc
hién.

¢) Tang cuong Ky luat, Ky cuong hanh chinh trong tiép nhan giai quyét
TTHC, cung cap dich vu cong. Thuc hién nghiém viéc bao céo giai trinh cua
nguoi dimg dau, xin 161 nguoi dan, doanh nghiép va kip thoi khac phuc déi véi
cac truong hop dé xay ra cham muon, tiéu cuc trong giai quyét hé so TTHC cua
CO quan.

d) Tap trung day manh cong tac ra soat, dé xuat, kién nghi Cap c6 tham
quyén stra d6i, bo sung hoic bdi bo TTHC, quy dinh khéng can thiét 1am phat
sinh chi phi tuan tha, nhat 1a caa ngudi dan, doanh nghiép tai cac van ban quy
pham phéap luat, dac biét la phap luat chuyén nganh.

e) Phan dau 100% phan anh, kién nghi vé quy dinh TTHC duoc co quan
xu ly, tra 161 dung thoi gian quy dinh; trong do trén 95% phan anh kien nghi tra
161 cong khai dugc to chirc, ca nhan danh gid hai long tro 1én.

g) Tang cuong cong tac s6 hoa ho so va tai st dung két qua sé hoa ho so,
két qua giai quyét TTHC theo dung quy dinh cia Chinh phu tai Nghi dinh sé
45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nam 2020 va Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP
ngay 06 thang 12 nam 2021, gin viéc sb hoa vai viéc thuc hién nhiém vu cua
can bo, cong chuc, trong qué trinh giai quyét TTHC.

h) Ra soat, dé xuat cit giam manh cic mau don, to khai va cac gidy to
khong can thiét hodc c6 ndi dung thong tin trung lap trén co sd tng dung cac
cong nghé s6 va cac co so dit liéu san co.

) Phan dau 80% nguoi dan, doanh nghi€p khi thyc hién TTHC khong phai
cung cap lai cac thong tin, giay to, tai liéu da duogc chap nhén khi thyc hién thanh
cong TTHC trudc d6, ma co quan nha nudc cé tham quyén giai quyét TTHC
dang quan 1y, hodc thong tin, gidy to, tai liéu di duogc co quan nha nude két nbi,
chia sé.

k) Ra soét s6 hoa két qua giai quyét TTHC dang con hiéu luc va c6 gia tri
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str dung thudc tham quyén giai quyét dat ty 16 100% dé dam bao viéc két ndi,
chia s¢ dir licu trong giai quyét TTHC trén moi truong dién tur.

) 100% TTHC du diéu kién dugc cung cap dudi hinh thirc dich vy cong
truc tuyen toan trinh va toi thieu 70% ho so TTHC duoc xir ly hoan toan truc
tuyén.

4. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc
a) Muc tiéu

- Thuc hién dung quy dinh cta cip c6 tham quyén vé sip xép tinh gon to
chuc bo may.

- Tiép tuc ra soat, tham muu cip cd thim quyén kién toan, sip xép, to
chure lai don vi su nghiép cong lap theo cac quy dinh.

b) Nhiém vy

- Phéi hop tham muu cip c6 tham quyén trién khai thuc hién viéc sip xép
t6 chizc bo may theo Nghi quyét sé 18-NQ/TW ngay 25 thang 10 nim 2017 cua
Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XII va chi dao cia Ban Chi dao Trung
wong vé téng két viéc thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW; t6 chic lai cac don
vi su nghiép cong lap theo cac quy dinh caa Chinh pha, Tha tudng Chinh ph...

- Thyc hién hiéu qua coéng tac dugc Uy ban nhan dan tinh quy dinh vé
chtrc nang, nhiém vy, quyén han caa S&; kip thoi huéng dan vé nghiép vu
chuyén mén thudc linh vuc quan ly nganh caa cap huyén sau khi sap xép, t6
chuc bo may.

5. Cai cach ché @o cong vu
a) Chi tiéu
- Cong chac thudc so, vién chic don vi sy nghiép truc thuoc duoc sé
tuyén dung dung trinh ty, thu tuc va thoi gian quy dinh.

- Cong chuc, vién chic duoc ludn chuyén, bd nhiém dang quy trinh, tiéu
chuan theo quy dinh.

- Hoan thanh 100% ké hoach dao tao, bdi dudng cho cbng chic, vién
chue.

b) Nhiém vu

- T6 chac thuc hién cac van ban, hudng din vé cac quy dinh méi trong
cong tac quan ly can bo, cong chic, vién chirc; co cau, sap xép lai doi ngii cong
chic, vién chiic theo vi tri viéc 1am, khung nang luc theo quy dinh; bé tri cong
chtic, vién chtrc theo dung vi tri viéc lam duogc phé duyét, bao dam dung nguoi,
dung viéc, nang cao chat luong, hop 1y vé co cau. Nang cao trach nhiém caa cong
chtrc, vién chuc trong thuc thi cong vu.

- Thuong xuyén ra soat chat luong cac mit cua doi ngil cong chuc, vién
chtrc, danh gia viéc dap tng cac quy dinh vé tiéu chuan chac danh 1anh dao,
quan ly, tiéu chuan ngach, chicc danh nghé nghiép; xay dung, to chuc thuc hién
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tot ké hoach dao tao, boi dudng cho cdng chuc, vién chirc theo tiéu chuan ngach,
chuc danh nghé nghiép, yéu cau vi tri viéc lam va néng cao ky nang ngh¢ nghiép
va nang luc thuc thi cong vu.

- Thyc hién nghiém tic, ding quy dinh trong cong tac tuyén dung, nang
ngach cdng chirc, thang hang chuc danh nghe nghiép vién chuc. Thuc hién tot
cheé dd, chinh sach doi vai cong chic, vién chirc dam bao kip thoi, ding quy
dinh.

- Thyc hién tot cong tic danh gia, xép loai chat lugng cong chuc, vién
chuc; ting bude luong hoa céc ti€u chi danh gia dya trén ket qua thyc hién
nhiém vu va gan vai vi tri viéc ,Iam, théng qua cbng viéc, két qua thuc hién
nhiém vu dam bao phu hop thuc té cta co quan.

6. Cai cach tai chinh cong

a) Muc tiéu

Tang cuong giam sat va cdng khai minh bach trong cong tac quan ly, s
dung ngén sach, phong chong tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chong 1&ng phi.

b) Nhiém vy, giai phap

‘ - T chtc trién khai thuc’hién kip thoi, c6 hi€u qua céc co ché, chinh sach
vé€ tai chinh - ngéan sach; co ché tu chu, tu chiu trach nhiém v€ quan ly, str dung
kinh phi quan 1y hanh chinh ctia co quan nha nudc; co ché giao quyén tu chu tai
chinh cua don vi su nghiép cong lap.

- Tang cuong ky luét, ky cuong tai chinh, thanh tra, giam sat va cong khai
minh bach trong cong tac quan ly, su dung ngan sach, phong chong tham nhiing,
thuc hanh tiét ki€ém, chong lang phi.

7. Xay dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

a) Chi tiéu

- Hoan thién két néi lién thdng, chia sé¢ dit lidu gitra Cong dich vu cong,
Hé théng thong tin mot cira dién tir tinh va Cong dich vu ¢ong qudc gia.

- 80% céc hé thdng thong tin cia nganh cé lién quan dén nguoi dan,
doanh nghiép da dua vao véan hanh, khai thac dugc ket noi, lién thong qua Truc
lién thong van ban quoc gia va nen tang tich hop, chia se dit ligu; thdng tin cua
nguoi dan, doanh nghiép da duoc so hoa va luu trir tai cac co s dir liéu quoc
gia, co s& dir liéu chuy&n nganh khong phai cung cap lai.

- Hoan thién két noi lién thdng, chia s¢ dir ligu gitra Hé thdng thong tin
béo céo cua tinh va Hé¢ thong thong tin b4o cao quoc gia.

- 100% ho so cong viéc tai S¢ duoc xir Iy trén moi truong mang (trir ho
so cong viéec thuge pham vi bi mdt nha nuéc).

b) Nhiém vu

- Phét trién ha tang sé dap tng nhu cau trién khai Chinh quyén dién tor
hudng tai Chinh quyeén so trén dia ban tinh.
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- Phat huy hiéu qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cuaa tinh (LGSP) va
Hé thong Bao dam an toan théng tin (SOC) tinh Kon Tum.

- Phét trien Nén tang tng dung trén thict bi di dong hd tro nguoi dan,
doar}h nghiép st dung cac dich vy, tién ich trong Chinh quyén dién tr, Chinh
quyen so.

- St dung c6 higu qua cdc phan mém ding chung cua tinh: Hé thong
Quan ly van ban va diéu hanh, Hé thong thu dién tu tinh, Hé thong giai quyét
TTHC tinh...

- Pay manh viéc su dung chir ky s6, dinh danh sb trong xt 1y van ban
hanh chinh, cat giam gidy td, nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc, don gian hoa
quy trinh nghiép vu.

- Tang cuong cdng téc truyen thong dé nang cao nhan thire, thay doi thoi
quen hanh vi, tao sy dong thuan cua nguoi dan va doanh nghi¢p vé phat trién
Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so, kinh té so, xa hdi so.

- Rasoat, sua ddi quy trinh (quy trinh &p dung trong hé thong 1SO) gial
quyet cdng viéc co quan, dam bao phu hop quy trinh ndi bo trong giai quyet
TTHC (theo ding Cong van so 1672/UBND-TTHCC ngay 01 thang 6 nam 2022
cua Uy ban nhan dan tinh).

- Tiép tuc duy tri, két ndi, chia sé dir ligu co so dit ligu quoc gia ve dan cu
véi cac dir liéu chuyén nganh phuc vu giai quyét TTHC cho nguoi dan, t6 chuc.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Tong hep Quy hoach:

- Thyc hién theo tham quyén hogc tham muu Uy ban nhan dén tinh don
doc viéc thuc hién cac chi tiéu kinh té - xa hoi do Hoi @ong nhan dan tinh giao;

- Theo ddi, tham muru, trién khai vé két qua chi so thanh phan “Tdc déng
cua CCHC den nguoi dan, to chirc va cac chi tiéu phat trien kinh te - xa hgi cua
tinh” thuoc Chi s6 CCHC cua tinh.

2. Trung tam Xdc tién Pau tw va HTKN:

- Chu tri, phdi hop voi cac co quan, don vi lién quan tham muu Uy ban
nhan dan tinh ban hanh danh muc dy an thu hat dau tu vao tinh Kon Tum;

- Tham muu Uy ban nhan dén tinh to chire ddi thoai véi doanh nghigp dé
tiep nhan, xtr ly nhitng kho khan, vudng mac caa Doanh nghiép;

- Tham muu Uy ban nhan dan tinh ;Ié bao cao Ban Thuong vy Tinh uy
danh gia cong tac cai thi¢n, nang cao Chi s6 Nang lyc canh tranh cap tinh (PCI);
tham muu trién khai Bo Chi s6 danh gia nang luc canh tranh cap S¢ va dia
phuong tinh Kon Tum (DDCI).

3. Nhiém vu ndi dung cong viéc cu thé caa cac phong, Trung tam: Chi
tiét tai phu luc kem theo

4. Can ctr c4c nhiém vu duoc giao tai Ké hoach nay, Truéng céc phong
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chuy&n mén thuoc s, Giam déc Trung tdm xdc tién dau tu va HO tro khai
nghiép phan cdng trach nhiém cu thé dén tirng cdng chuec, vién chic cua don vi
dé trién khai thuc hién; chu dong phéi hop chat ché véi phong DI ngoai-Hanh
chinh, thuc hién hiéu qua, ding tién do; dinh ky hang quy, 6 thang, mot nim va
d6t xuét béo cao két qua thuc hién vé phong B4i ngoai-Hanh chinh dé téng hop
chung. Giao phong Déi ngoai-Hanh chinh téng hop tham muu bao céo dinh ky
va dot xuat gui S& Noi vu theo quy dinh.

Trong qué trinh thyc hién, néu cd van dé phat sinh, vuéng mac, cac phong,
Trung tam Kip thoi phan anh (qua Déi ngogi - Hanh chinh) dé tong hop trinh Ianh
dao s& chinh stra, bo sung kip thoi /.
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